
Introduksjon: Presenter deg og fortell at dere skal ha en samtale om den nye medisinen.  
Fortell at du har satt av ca. 15 min. Informer om at du vil stille noen spørsmål .  
Oppmuntre pasienten til å stille egne spørsmål og ta opp eventuelle utfordringer. 

Hva er viktig for deg å snakke om i dag?

Har du kommet i gang med å bruke den nye medisinen?
Hvis NEI: Kan du fortelle meg litt om hva som har hindret deg?

Hvordan synes du det går å bruke den nye medisinen?

Når tar du medisinen din i løpet av dagen/uken?

Hvilken informasjon har du fått om hvorfor du tar denne medisinen?
Hvordan synes du medisinen virker i forhold til det du forventet?

Har du noen bekymringer med å bruke den nye medisinen?
Hvis JA:	 Hvilke?

Har du opplevd noen bivirkninger eller uventede effekter etter at du startet med den  
nye medisinen?
Hvis JA:	 Hvilke?

Hender det noen ganger at du ikke får tatt medisinen din?
Hvis JA:	 Omtrent hvor ofte skjer dette? 
		   Hva tenker du selv kan være årsaker til dette?
		   Hva tenker du kan være en løsning? 

Er det noe annet du ønsker å snakke om når det gjelder den nye medisinen din?

Nå har vi snakket om mye. Hva er det viktigste du sitter igjen med?

Hvordan var denne samtalen for deg?

Tjenesten er journalpliktig og dokumenteres i apoteksystemet.
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